MISSAO
E MANDATOS

principais, organizacao,
governacao e actividades

L 3 A missao principal do Banco Central de
Timor-Leste (BCTL) consiste em continuar
a assegurar e melhorar a qualidade

dos servicos que presta a comunidade,
mantendo, em simultaneo, um sistema
monetario estavel, e promover um sistema
financeiro robusto e funcional.
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Esta missao é prosseguida mediante a manutencao
de uma taxa de inflacao baixa e estavel, de um
sistema de pagamentos seguro e eficaz, do
funcionamento credivel do conjunto das instituicoes
financeiras -—- mediante a implementacao de
normas legais e regulamentadas apropriadas e

da supervisao bancaria -, a educacao financeira

da populacao e a realizacao de estudos sobre a
economia nacional, apoiados em estatisticas Uteis e
de qualidade.

Tendo em conta a missao do BCTL, este capitulo
faz uma analise global do mandato e das funcoes
da instituicao, da sua estrutura governativa e
actividades mais importantes, levadas a cabo
durante o exercicio de 2016, bem como o seu
plano de accao para 2017. Este breve sumario

de actividades anuais detalha ainda as principais
iniciativas desenvolvidas por cada uma das varias
areas funcionais do BCTL, ao longo do ano.

3.1.

Principais mandatos e funcoes

0 Banco Central de Timor-Leste (BCTL) € uma pessoa colectiva de direito publica,
dotada de autonomia administrativa e financeira, e de patriménio préprio. O BCTL,
0s seus 6rgaos, funcionarios e agentes, gozam de independéncia, nao podendo
receber instrucoes de entidades que lhes sejam externas, assegurando sua Lei
Organica a necessaria independéncia do Banco Central face ao Governo.

Como € usual na maioria dos banco centrais a nivel internacional, o principal
objectivo do BCTL €, no dominio da politica econdmica, assegurar a estabilidade dos
precos domésticos. Outros objectivos igualmente importantes sdo a promocao de
um sistema financeiro baseado nos principios de uma economia de mercado e, por
isso, em que haja concorréncia e esta funcione a favor dos cidadaos e da economia
em geral. Tendo como linha directora estes objectivos e principios, o Banco Central
deve ainda apoiar a politica global do Governo na area econémica.

A fim de alcancar os seus objectivos, sao fungdes do BCTL, nos termos da lei:

a) Definir e implementar a politica monetaria do pais;

b) Definir e adoptar o regime cambial bem como a politica cambial associada;

c) Realizar operacdes em moedas estrangeira;

d) Deter e gerir as reservas oficiais externas do pais;

e) Deter e gerir as reservas em ouro do Estado;

f)  Emitir e gerir a moeda oficial de Timor-Leste - neste momento o pais usa a
moeda dos EUA;

g) Reunir e publicar informacao estatistica sobre as areas da sua competéncia
(nomeadamente as estatisticas monetarias e as da balanca de pagamentos);

h) Informar o Parlamento Nacional, o Governo e o pUblico em geral sobre as
politicas que implementa;

i)  Estabelecer, promover e supervisionar sistemas de pagamentos seguros e
eficientes;

j)  Regular, licenciar, registar e supervisionar as instituicoes financeiras que
operem no pais;

k) Aconselhar o Governo sobre matérias da sua competéncia;

I)  Agir como agente fiscal do Governo;

m) Participar em organizacoes e reunioes internacionais que se debrucem sobre 0s
pontos acima;

n) Ser parte de contractos e estabelecer acordos e protocolos com entidades
nacionais ou estrangeiras, publicas ou privadas; e

0) Realizar quaisquer outras actividades que Ihe sejam atribuidas por lei.

Actualmente, algumas destas funcdes nao sao ainda desempenhadas pelo Banco
Central de Timor-Leste, devido a adopg¢ao do délar norte-americano (USD) como
moeda oficial do pais.
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3.2. Organizacao e governacao do BCTL

A autoridade maxima do BCTL € o seu Conselho de Administragao, o qual formula

as estratégias e politicas para a instituicdo e supervisiona a sua implementacao,
incluindo a supervisao da administracao e das actividades operacionais do Banco.
0 Governador é o orgao executivo do BCTL e o responsavel pela gestao corrente,
sendo assistido por dois Vice-Governadores e por um Comité de Gestao composto
pelos Directores e responsaveis dos varios departamentos do Banco. No final

de 2016, ano a que se refere o presente relatorio, o Conselho de Administracao

era composto pelo Governador, dois Vice-Governadores e quatro membros nao-
executivos, estando assim preenchidas o total de posigoes deste 6rgao, de acordo
com o desposto na Lei organica do Banco Central. A composicao do Conselho de
Administracao e do Comité de Gestao é apresentada no final do capitulo.

O BCTL esta organizado em quatro departamentos principais: Supervisao do
Sistema Financeiro; Sistema Bancario e Sistemas de Pagamento; Gestao do Fundo
Petrolifero; e Departamento de Administracao. Algumas Divisoes e Gabinetes
reportam directamente ao Governador, tais como Unidade Juridica, Auditoria Interna,
a Divisao de Economia e Estatistica e a Unidade de Informacao Financeira. A Divisao
de Contabilidade e Orgamento encontra-se na dependéncia do Vice-Governador
responsavel pela area da supervisao do sistema financeiro.

0 Banco Central esta também encarregue do secretariado do Comité de Assessoria
para o Investimento do Fundo Petrolifero.

O Conselho de Administragao do BCTL continua a adoptar o lema abreviado pela
sigla TIMOR, representando a Transparéncia, a Integridade, a Mobilizacao, a
Obrigacao e a Responsabilidade, palavras de ordem essenciais no dia-a-dia da
instituicdo e dos seus funcionarios.

Encontra-se igualmente em vigor, no BCTL um codigo de ética aplicavel a todos

os seus funcionarios, do topo a base, incluindo também entidades externas que

se relacionam com o Banco. O Conselho de Administracao aprovou em fevereiro

de 2016 a revisao do codigo, através da alteragao aos Termos e Condicoes de
Emprego do BCTL, aprovadas pela Resolucdo n.° 32/2016. O cédigo de ética inclui
normas estritas sobre varios aspectos do comportamento daqueles a quem se
aplica. Refira-se, por exemplo, a obrigatoriedade de cada funcionario do Banco
desempenhar as suas funcoes tendo exclusivamente em consideracao os interesses
do publico em geral e do BCTL e nao os seus interesses individuais, o que inclui nao
receber instrugdes, quaisquer que elas sejam, de outras entidades que nao as das
estruturas legais do Banco Central.

Os funcionarios do Banco estdo também, naturalmente, proibidos de receber
quaisquer valores pecuniarios ou outros elementos remuneratoérios, de quaisquer
pessoas que possam ter interesse em influenciar as suas decisoes.

Valores Institucionais

T RANSPARENCIA

Somos um exemplo para a sociedade e para as instituicoes, 0S N0ssos
procedimentos e regulamentacoes sao aplicados interna e externamente
de forma universal, consistente e rigorosa.

NTEGRIDADE

Exercemos a nossa actividade com honestidade e altos padroes ético-morais,
respeitando a confidencialidade e legalidade em todas as decisdes que
envolvem 0s n0sS0s interesses e recursos.

MOBILIZAQAO

Movemo-nos para prestar o melhor servico a comunidade de
Timor-Leste, através da nossa determinacao e empenho para ouvir,

aprender e assessorar.

OBRlGAng

Demonstramos um sentimento de pertenca e envolvimento, estabelecendo
como prioridade os objectivos da instituicao e exibindo disponibilidade
para desempenhar tarefas para la do que nos é pedido.

R ESPONSABILIDADE

Investimos no desenvolvimento das nossas capacidades
técnico-profissionais, cumprimos com as responsabilidades que nos sao
atribuidas e que proactivamente procuramos, através da permanente
monitorizacao das consequéncias das nossas decisoes e acgoes.
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3.3. As atividades do BCTL em 2016

No ambito da missao do BCTL, consubstanciada na promog¢ao da estabilidade
monetaria e financeira, desenvolvimento do sistema financeiro e promogéao de
um sistema de pagamentos seguro e eficaz, varias atividades foram planeadas e
implementadas em 2016.

Na continuagao da implementacao do Plano Director para o Sector Financeiro

em Timor-Leste, o BCTL, em 2016, organizou um programa de treino de literacia
financeira para as escolas primarias. Este programa de formacao contou com a
participacao de 14 professores de 12 municipios, incluindo Ainaro, Aileu, Baucau,
Bobonaro, Dili, Ermera, Lautem, Liquica, Manatuto, Manufahi, Viqueque e Oé-Cusse
Ambeno, e decorreu de 7 a 11 de marco de 2016.

Aquando da celebracao do dia nacional de poupanca, o BCTL organizou actividades
de competicao de educacao de 4 a 7 de Outubro de 2016, com o tema “poupa
agora para um futuro melhor”, envolvendo todas as escolas primarias do Municipio
de Liquica. Foi a primeira vez, que o evento foi celebrado fora da capital Dili. A
cereménia de celebracao do segundo aniversario do dia nacional de poupanca

no Municipio de Liquica, a 29 de novembro de 2016, o evento contou com a
participacao de cerca de 1200 pessoas, incluindo alunos e professores de

Escolas Primarias dos 3 postos administrativos de Liquica, Maubara e Bazartete,

a participagao da Vice-Ministra da Educacao, autoridades locais, e também da
presenca de representantes e Governadores dos Bancos Centrais dos paises do
Pacifico Sul.

O BCTL continuou a sensibilizar o publico para estimular o uso da Conta de
Poupanca Infantil “Ha’u-nia Futuru” através da distribuicao de brochuras nas escolas
e da visualizagao de uma curta metragem promocional na Telivisdo Publica de
Timor-Leste (TVTL). No final de 2016, foram abertas 6,7 mil contas “Ha’u-nia Futuru”
com valor nominal de poupancas de 902 mil USD, o que representa um crescimento
de 422,2% em termos do nlimero de contas, e de 405,9% em relagao ao seu valor.
Dentro das iniciativas de promocao do acesso ao crédito, o BCTL organizou um
seminario nacional sobre o0 acesso ao financiamento, desafios e oportunidades para
o sector privado. Este seminario foi realizado sob a lideranca do Primeiro-Ministro
de Timor-Leste e do Governador da BCTL, em parceria com a Camara de Comércio

e Inddstria de Timor-Leste (CCI-TL) e o Programa de Desenvolvimento das Nacoes
Unidas (PNUD).

O BCTL realizou igualmente o programa de formacao sobre registo e a contabilidade
das empresas, incluindo a preparacao de propostas de empréstimo para novas
empresas, incluindo Micro, Pequenas e Médias Empresas (MPME), com o objetivo
de fornecer aos participantes capacidades basicas em termos do registo de
negocios e contabilidade com base nas melhores praticas internacionais para
MPME.

0 BCTL, em 2016, publicou o relatério de Inclusao Financeira baseado em dados
dos principais prestadores de servigos financeiros do pais, incluindo bancos
comerciais, seguradoras, microfinancas, cooperativas de crédito, operadores de
transferéncia de dinheiro, e agéncias de cambio.

Durante o ano de 2016, o BCTL trabalhou em conjunto com o Centro de Assisténcia
Técnica Financeira do Pacifico (PFTAC) no sentido de realizar uma avaliagao
independente para as atividades das cooperativas de crédito.

No ambito da promocao da interoperabilidade dos sistemas de pagamentos, o BCTL
realizou, durante o ano de 2016, um concurso internacional para a adjudicacao

de uma plataforma nacional de “switch” de cartbes e sistemas moéveis (SNCM), de
modo a garantir o acesso de todos os cidadaos timorenses aos servicos financeiros.

0 BCTL trabalhou em conjunto com o Banco Asiatico de Desenvolvimento (BAD/ADB)
na preparacao do projecto de instrucao sobre moeda electrénica, com o objectivo de
criar um ambiente regulado para servigos financeiros méveis eficientes e seguros.

Em 2016, o BCTL assinou um Acordo de Cooperagao com a Otoritas Jasa Keuangan
(OJK) da Indonésia para formalizar a cooperacao entre as duas instituicoes na

area da supervisao do sistema financeiro. Este acordo estabeleceu um quadro de
cooperacao entre o BCTL e a OJK em dominios de interesse comum no desempenho
das respectivas funcoes de regulacao financeira.

O BCTL assinou ainda um Acordo de Cooperacao com a Autoridade de Supervisao
de Seguros e Fundos de Pensoes (ASF) de Portugal. O acordo estabelece um quadro
geral de cooperacao entre as duas entidades enquanto autoridades nacionais de
supervisao da area dos seguros.

As principais actividades do BCTL, realizadas durante 2016, encontram-se descritas
com maior detalhe na seccao que se segue.
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Quadro 1.Transacc¢oes na CEL de Dili

3.3.1. Sistema Nacional de Pagamentos

3.3.1.1. Sistema de Compensacao e Liquidacao Interbancaria

Durante o periodo a que refere este relatério -— o ano de 2016 —, o Banco Central
continuou a atuar de uma forma consistente, de modo a manter sempre uma
reserva de dinheiro suficiente para atender as necessidades de pagamentos
pecuniarios, quer do Governo, quer dos bancos comerciais. Foi neste contexto
que o BCTL assegurou, nomeadamente, o pleno funcionamento das transaccoes
financeiras através do médulo da “Camara de Compensacao” Automatica e o de
Liquidagao Bruta em Tempo Real (RTGS). O quadro 1 sintetiza os movimentos
registados no Sistema de Compensacao e Liquidacao Interbancaria (CEL) de

Dili. O sistema CEL funcionou de forma estavel em 2016, tendo sido processados
22,501 mil transaccoes, correspondentes ao valor de 136,856 milhdes de USD,
representando uma desaceleracao de 6,3% em termos de quantidade e um
incremento de 3,7% em relacao ao valor de 2015.

3.3.1.2. O Sistema SWIFT e RTGS (R-Timor)

Os servicos de pagamentos prestados pelo BCTL subdividem-se em duas categorias:
domeésticas e internacionais. Os pagamentos domésticos sao, por sua vez, de dois
tipos: os de Valores Elevados e os de Retalho. Os pagamentos internacionais sao
efectuados do pais para o exterior e vice-versa, sempre efectuados através do
sistema SWIFT. Os pagamentos domésticos, principalmente no que diz respeito aos
pagamentos do retalho, sao directamente executados pela camara de compensacao
automatica, 2 vezes por dia, processando pagamentos relativos a salarios,
subsidios a veteranos de guerra, pagamentos a fornecedores, que, entre outros, sao
processados e transferidos para os bancos comerciais.

Quadro 2. Pagamentos Nacionais e Internacionais  (Valores em milhdes de USD, Quantidade em 103)

(Valores em milhdes de USD, Quantidade em 103)

Cheques 2015 Cheques 2016 Variacao (%)

Més

Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor

Janeiro 1.902 13.423 1.659 12.118 -12.8 9.7
Fevereiro 1.851 9.406 1.859 11.178 0.4 18.8
Marco 2.124 11.592 1.877 12.233 -11.6 5.5
Abril 1.922 10.991 1.842 11.393 4.2 3.7
Maio 1.875 8.989 1.763 9.733 -6.0 8.3
Junho 2.229 10.637 2.132 11.897 4.4 11.8
Julho 2.048 10.890 1.743 10.005 -14.9 8.1
Agosto 1.925 10.159 1.943 11.297 0.9 11.2
Setembro 2.034 11.701 1.944 12.403 4.4 6.0
Outubro 2.036 12.505 1.914 11.609 -6.0 -7.2
Novembro 1.99 10.134 1.772 10.504 -1.5 3.7
Dezembro 2.257 11.516 2.053 12.485 9.0 8.4
TOTAL 24.002 131.942 22,501 136.856 -6.3 3.7

Fonte: BCTL

2015 2016 Variacao (%)
Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor

Pagamentos
Nacionais
Saidas de RTGS 11.42 1376.32 7.61 973.72 -33.39 -29.25
Tranféncias
retalho do Fundo 55.35 217.97 44.68 254.46 -19.27 16.74
Sub Total 66.77 1594.29 52.29 1228.18 -21.69 -22.96
Pagamentos
Internacionais
Tranféncias
para o exterior 3.63 1176.18 4.58 1520.72 26.31 29.29
Tranféncias
provenientes
do exterior 0.28 66.61 0.31 23.76 8.83 -64.33
Sub Total 3.91 1242.79 4.89 1544.48 25.04 24.27

TOTAL 70.68 2837.09 57.18 2772.66 -19.11 -2.27

Fonte: BCTL

0 quadro 2 evidencia as estatisticas dos pagamentos, tanto nacionais como
internacionais, durante o periodo em apreco. No que respeita aos pagamentos
nacionais, foram processados 52,3 mil documentos, correspondentes a um

total de 1.228,2 milhdes de USD, representando uma desaceleracao de 21,7%

em termos de nimero e 23% em relacao ao valor face a 2015. A desaceleracao
registada para os pagamentos nacionais foi determinada pela redugao da
quantidade de pagamentos efectuada via RTGS (o sistema R-TIMOR), em 33,4%, e
29,3% em termos de valor. Por seu lado, no ambito da actividade de pagamentos
internacionais, foram processados 4,9 mil documentos, correspondentes ao valor
de 1.544,5 milhdes de USD, representando um incremento de 25%, em termos de
quantidade, e 24,3% em relacao ao valor face a 2015. Este aumento de actividade
deveu-se, fundamentalmente ao aumento do nimero de transferéncias efectuadas
para o exterior.
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Adicionalmente, os movimentos das transaccoes internacionais, correspondentes a Quadro 4. Transaccoes em Moeda e ndo em Moeda (Valores em milhdes de USD, Quantidade em 103)
transaccoes de transferéncia e recebimento realizadas pelos bancos comerciais, em
2016 sao apresentadas no quadro 3. 2015 2016 Variagéo (%)
As transaccdes de transferéncias externas recebidas e realizadas em 2016, via Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor
SWIFT, ascenderam a um total de 28,201 mil, correspondentes ao valor de 350,679 Tranféncias
milhées de USD, representando um aumento de 90% em termos de quantidade em Moeda 13,653.337 5,426.296 16,258.293 5,070.927 19.1 6.5
e 8,4% em relacao ao valor. Entretanto, as transferéncias dirigidas ao exterior
totalizaram 22,031 mil transacgodes, correspondentes ao valor de 1.103,425 Tranféncias
milhées de USD, representando um incremento de 11,1% em termos de quantidade nao em Moeda 343.334 1,873.366 335.035 2,555.469 2.4 36.4
e uma descida de 2,4% o que diz respeito ao seu valor transferido.
TOTAL 13,996.671 7,299.662 16,593.328 7,626.396 18.6 45
Quadro 3. Entradas e Saidas de Transferéncias (SWIFT) (Valores em milhdes de USD, Quantidade em 103) Fonte: BCTL
2015 2016 Variacao (%) O BCTL pretende que a liquidacao de operagdes na economia se torne
progressivamente mais eficiente e eficaz através da utilizacdo de meios de
Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor .. . . . .
pagamentos electronicos e os servicos financeiros digitais. Consequentemente, o
Transferéncias BCTL continua com a sua intencao de alargar substancialmente a rede de servicos
proveniente do exterior de pagamento automatico, que nao utilizam uma base monetaria, que utilizem
SWIFT 14.845 323.528 28.201 350.679 90.0 8.4 0 “switch” nacional para a expansao dos servicos de pagamento, estimulando
Non-SWIFT 5.658 146.346 6.193 147.683 9.5 0.9 a utilizacdo generalizada de cartdes de débito e crédito e do telemébvel como
Sub Total 20.503 469.874 34.394 498.362 67.8 6.1 plataforma de pagamento.
Transferéncias para 0 gréafico 1 e 2 mostram o total de terminais de pagamento instalada no pais, entre
do exterior eles, as caixas automaticos (ATM) que totalizava 72 unidades em 2016 e 168
SWIFT 19.833 1,130.548 22.031 1,103.425 11.1 2.4 unidades de Terminais de Pagamento Automatico (POS), o que, comparado com
Non-SWIFT 45.633 855,402 46.133 443.824 11 -48.1 Dezembro de 2015, representa um crescimento de 50% e 11% respectivamente.
Sub Total 65.466 1,985.951 68.164 1,547.249 4.1 -22.1
TOTAL 70.68 2,455.825 102.558 2,045.612 19.3 -16.7 . .
Grafico 1 Grafico 2
Caixas de Pagamento Automatico Terminais de Pagamento Automatico
Fonte: BCTL

3.3.1.3. Banca Electronica 80 180 168

70 160
O quadro 4 mostra a evolucao das transaccoes em dinheiro e outros meios, que 60 ig‘g:
nao dinheiro, realizadas pelos bancos comerciais em Timor-Leste. Como se pode 50

2 152
48 107
20- - 100 -
constatar, a quantidade de transaccdes em moeda no pais totalizava, em 2016, 30 o 80: -
cerca de 16.258 mil, ou 98% do total das transaccoes, com um valor de 5.070 20 19 22 284 49
milhoes de USD. O nivel de actividade registou um incremento de 19,1% em termos 10*‘ I I 20 AJ I
- I I I I I I - I I I I I I

de quantidade e, em simultaneo, uma reducao de 6,5% do valor face a 2015. L 5011 2012 2013 2014 2015 2016 - 5011 2012 2013 2014 2015 2016
Nota-se que, as transaccoes em meios que “nao em moeda” representam apenas

2% do total da quantidade das transacc¢oes no pais, com apenas 335 mil, mas Numero de ATM Numero de POS

correspondem a um valor de transaccado de 2.555,5 milhdes de USD, cerca de Fonte: BCTL Fonte: BCTL

33,5% do total. Estes totais representam um decréscimo de 2,4% em termos de

quantidade e um acréscimo de 36,4% do valor face 2015.
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A evolucao de cartdes bancarios emitidos em Timor-Leste pode ser observada no Ca |Xa 1 I n Cl uséo F| na n Ce| ra _

grafico 3. Como se pode constatar, a quantidade de cartdes em circulacao no pais

totalizava, em Dezembro de 2016, cerca de 31,3 mil, 0 que corresponde a um Relaté rlo 2016
aumento de 50% face a Dezembro 2015. Quanto a composicao, do total dos cartoes

em circulacao no pais, cerca de 68% eram de débito (21,1 mil), e 32% de crédito

(10,2 mil) Em 2016 o BCTL publicou o relatério de Inclusao Financeira baseado em dados dos

principais prestadores de servicos financeiros do pais, incluindo bancos comerciais,

seguradoras, microfinancas, cooperativas de crédito, operadores de transferéncia de
Grafico 3 o dinheiro, e agéncias de cambio. Dados sobre inclusao financeira sao essenciais para
Contas Bancarias fundamentar politicas de desenvolvimento, definir objetivos para o Banco Central,

assim como desenvolver a estratégia nacional de promocao da inclusao financeira.

35,000

30,000 Os pontos de acesso a servicos financeios do pais foram mapeados para o relatorio,
25,000+ que também inclui a andlise indicadores de acesso, indicadores uso, e indicadores
i(;,ggg* qualitativos dos servicos financeiros disponiveis. A anélise destes indicadores

permitiu identificar desafios e oportunidades para promog¢ao da inclusao financeira.
12:888: . . Entre os principais desafios identificados estao a limitada distribuicdo dos pontos de
acesso a servicos financeiros, produtos e servicos pouco atrativos para o segmento

- 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 2016 de baixa renda, e a complexa estrututra de pregos dos servicos financeiros. Entre

as principais oportunidades identificadas estdo a promocao de canais alernativos

para disponibilizacao de servicos financeiros (por exemplo, banco digital, moeda

eletrdnica, e correspondentes bancarios), a otimizacao da estrutura da rede

existente, e o desenvolvimento de novos produtos que sejam simples e atrativos.

10,546 11,292 11,969

Numero de cartoes

Fonte: BCTL

O relat6rio menciona o papel do BCTL na promocao da inclusao financeira, e

como as principais iniciativas do BCTL estao diretamente relacionada a inclusao
financeira, por exemplo, o investimeno na modernizacao do sistema nacional de
pagamentos, a facilitacdo ambiente regulatorio para a promocao de produtos
crédito, e o processo de adaptacao das leis de protecdo ao consumidor para o setor
financeiro. O BCTL também conduz programas de educacao financeira e de incentivo
a poupanca para criancgas.

O relatério esta disponivel no site do BCTL em Publica¢oes > Principais Relatérios > Relatério Inclusao
Financeira (https://www.bancocentral.tl/pt/go/financial-inclusion-report-2016).
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3.3.1.4. Importacao e exportacao de moeda Quadro 5. Movimento da Moeda (Valores em milhdes de USD)
Uma das funcoes fundamentais do Banco Central € assegurar que a economia Importacéo Re-circulacéo Depésito Peso 2016 Variacao (%)
nacional dispoe de meios de pagamento necessarios ao seu crescimento
P > - : Denominacao Re- Re-
econdmico e a actividade corrente dos seus agentes. Neste sentido, o Banco Central Impor Depd Impor Depd
N us agentes ’ . 2015 2016 2015 2016 2015 2016 "P°" circur “oP® MPOT Gireur PSP
desempenha a fungao de proteger a confianca publica na moeda do pais, através tacao acdo sito tacao acdo sito
do fornecimento de notas que, em todos os momentos, devem cumprir a procura do
. . . . . 100 8.000 12.800 9.40 11.600 0.800 1.700 86 24 28 600 234 1125
publico e da garantia da integridade fisica das notas.
50 24.800 19.200 32.700 23.650 1.300 3750 130 82 58 226 277 1885
} ) . o ~ 20 67.520 76.800 225980 256.580 155180  171.261 51.8 56.9 625 13.7 135 104
Dado que o pais usa notas de outro pais e moedas metalicas proprias, mas nao
. o . . . . 10 30..080 33.280 107.150 103.150 77.630 68.750 22.5 27.0 25.1 10.6 3.7 -11.4
fabricadas em territorio nacional, o0 abastecimento da economia nacional em
. . . . . ~ 5 10.400 6.160 21.860 15.515 16.393 10598 42 55 3.8 -40.8 -29.0 -35.4
meios de pagamento imediato (moedas e notas) exige a importacao dos mesmos
e, no caso das notas, quando atingem um grau de conservagao muito baixo, a sua TOTAL 140.800 148240  397.090  410.496  251.303  256.059 100 100 100 53 34 19
reexportacao para o pais de origem, os Estados Unidos.
Fonte: BCTL
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Durante o0 ano de 2016, o BCTL importou 148,24 milhdes de USD em notas de
dolares norte-americanos, representando um acréscimo de 5,3% em relacéo ao
2015, tendo colocado em circulacao um total de 413,8 milhdes, incluindo moedas.
De facto, o montante colocado em circulacao € maior do que importado, devido

as entradas de depdsitos e a detencao das reservas. Nota-se também de que, as
notas denominadas em 20 USD foram as que mais se utilizaram em transaccoes no
pais, representando 51,8% da total de importacao, em 2016, 56,9% da circulacao
na economia, e 62,5% do total (re)depositado pelos bancos junto ao banco central
(Quadro 5). Quanto as moedas, as denominacgoes de 100 e 50 centavos foram as
mais procuradas nas transacg¢ées em Timor-Leste, ascendendo a 1,7 milhdes de
centavos e 0,976 milhoes, que representam 51,1% e 29,3% do total centavos em
circulacao respectivamente. Porem, estes nimeros correspondem a uma reducao
em 5,4% para a moeda de 100 centavos, e um acréscimo de 165,4% em termos da
denominacao de 50 centavos face a 2015.
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Caixa 2. O Desenvolvimento do
Sistema Nacional de Pagamentos
Rede de Transferéncias em Tempo
Real (R-TIMOR)

0 compromisso do BCTL no desenvolvimento do sistema de pagamentos encontra-
se estabelecido na Estratégia para o Desenvolvimento do Sistema Nacional de
Pagamentos de Timor-Leste. Em linha com este compromisso, o BCTL deu inicio,
em finais de 2014, a um programa de modernizacao do sistema de pagamentos de
Timor-Leste, através da introducdo de um Sistema de Transferéncias Automaticas
designado por R-TIMOR. O R-TIMOR é um sistema hibrido que engloba um Sistema
de Liquidagao por Bruto em Tempo Real e um Sistema de Camara de Compensagao
Automatica para a liquidacao de pagamentos interbancarios, incluindo a
transferéncia de fundos em tempo real entre os varios bancos, facilitar as transagoes
comerciais bem como, fornecer as bases para a realizagao de pagamentos por
meios eletrénicos por parte do Governo e a constituicao de futuros sistemas de
pagamento. O lancamento do R-TIMOR em 2015, a base do futuro sistema nacional
de pagamentos, constituiu um marco historico.

0 segundo desenvolvimento-chave é a implementacao do Cartao Nacional e Switch
Moével (CNSM). No inicio de 2016, o BCTL, em consulta com os bancos e operadoras
de telecomunicacoes, tomou a decisao de investir num CNSM que cumpra os atuais
padroes internacionais e optimize a interoperabilidade ao ligar Caixas Automaticos
(ATM), Terminais de Pagamentos Automaticos (TPA) e sistemas de pagamentos
automaticos de todos os bancos e OIRD.

O objetivo global destes desenvolvimentos € o de levar os servigos financeiros

e de pagamentos a uma alargada percentagem da populacao, nomeadamente

o de oferecer a populacao de Timor-Leste servicos bancarios acessiveis e fazer
chegar esses mesmos servigos aqueles que atualmente nao tém acesso ao
sistema bancario. O conceito do CNSM prevé que os clientes de qualquer banco,
possam utilizar os ATM, TPA e redes moveis de qualgquer banco para a realizacao
de transacoes. Espera-se que o CNSM permita a partilha de servicos, levando a
um aumento de qualidade e reducao de custos e assim estender a sua cobertura
aos segmentos da populacao que ainda nao se encontram cobertas pelo sistema
bancario, principalmente através da introducao de produtos e servicos econémicos
de realizacao de pagamentos através de cartao ou através do telemovel. Desta
forma, o switch nacional contribui ainda para a reducao da utilizacao de numerario
em Timor-Leste.

Durante 2016 o BCTL realizou uma série de encontros com os responsaveis maximos
dos bancos a operar no pais, de forma a discutir as politicas a adoptar, estas
discussoes, como previsto na estratégia para o desenvolvimento do sector, incluiram
0s mais adequados modelos de propriedade e governacao para o CNSM de forma

a assegurar uma cobertura universal, igualdade nas condicoes de acesso a todos

os participantes que preencham as condicoes exigidas, e previsao de instrumentos
eletrénicos convenientes e econémicos ao maior nimero de utilizadores.

0 Banco Central propds, de forma a se garantir o objetivo de neutralidade da
propriedade e evitar potenciais questoes fiscais e operacionais relacionadas com a
propriedade ser detida por uma sociedade de capital maioritariamente estrangeiro,
que a sociedade a constituir seja detida, pelo menos numa primeira fase, pelo
proprio Banco Central. Esta proposta foi aceite na 7.2 Reunido do Chief Executives
Forum, realizada em Matra Sakala, Bali, a 30 de abril de 2016, tendo sido deliberado
gue o switch nacional sera detido e gerido por uma sociedade comercial, a Sosiedade
Interbankaria ba Pagamentu, Unipessoal, Lda. (SIPA). A SIPA sera uma subsidiaria
inteiramente detida pelo BCTL, estabelecida com o objetivo Gnico de operar o Cartao
Nacional e Switch Mével.

Foi, neste ambito, constituido um comité (o Comité para o Projeto de Implementacao
do Switch Nacional - NISP) para levar a cabo a aquisicao e implementacao do CNSM.
Este comité tem o apoio de um consultor externo independente bem como, recebe
os contributos dos responsaveis comerciais e pelas tecnologias da informacao

dos varios bancos. A 23 de junho de 2016 o Comité NISP publicou um pedido

de propostas juntamente com as instrucoes para a apresentacao de propostas
técnicas e financeiras. O processo de contratacao desenvolveu-se em duas fases
distintas, comecgando pela analise as propostas e terminando com a recomendagao
de adjudicacao. Os fornecedores pré-selecionados foram convidados a visitar Dili

e apresentar e discutir as suas propostas com um painel que englobou técnicos

do BCTL e representantes das partes interessadas, incluindo de todos os bancos e
operadores de telecomunicacdes moveis. Estas reunides tiveram lugar no Hotel Timor
Plaza nos dias 4 e 5 de agosto de 2016, tendo um dos fornecedores realizado a sua
apresentacao através de video WebeX.

Terminado o processo de contratacao, o contrato para o fornecimento do switch
nacional foi adjudicado a empresa selecionada no final de 2016, e o contrato sera
assinado no inicio de 2017.

CAPITULO
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Estratégia de Implementacao Imediata Servicos bancarios em Timor-Leste

Liquica

Fase I: conectar Caixas Automaticos, TPA e canais moveis ao switch nacional,
interface switch para os participantes (incluindo os cinco bancos comerciais, o Banco
Central e trés operadores de telecomunicacoes) interface switch com os sistemas

de pagamento internacionais (inicialmente com pelo menos um adquirente VISA

em Timor-Leste), servicos de relatorios de rotina, autorizacao real-time e stand-in,
autenticacao de cartoes, liquidagao diaria através do R-TIMOR, gestao de utilizadores,
gestao de participantes, faturacao, portal de atendimento, gestao de disputas e
modulo padronizado antifraude EPMS.

BCTL +Agencia
CGD +9 Agencia
ANZ

BNCTL +13
MANDIRI

Fase II: fornecimento de equipamentos e infraestruturas técnicas especificos, apoio
a quiosques e pagamentos contactless, pagamentos por internet, interface com
outros sistemas internacionais de pagamento (MasterCard e CUP), fungdes moveis 3.3.2. Sistema financeiro e servicos bancarios
avancadas, capacidades antifraude avancadas, servicos de gestao e relatorio
avancados, interface com outros switch internacionais ou regionais.

3.3.2.1. Licenciamento e regulacao do sistema financeiro

A imagem abaixo ilustra o conceito do modelo de infraestrutura partilhada do
BCTL/SIPA.

0 sistema financeiro de Timor-Leste € constituido por bancos comerciais, companhias
de seguros, outras instituicoes receptores de depésitos, casas de cambio, operadores
de transferéncia de dinheiro (MTO), incluindo também varias cooperativas de crédito. O
funcionamento do sistema financeiro evoluiu de forma sélida e segura ao longo do ano,

/ Agents \ Pos continuando a contribuir significativamente para a estabilidade econémica do pais.

Agents BNCTL BNU ATM Os artigos 5.° € 29.° da Lei n.° 5/2011, de 15 de junho, a Lei Organica do Banco Central de
Timor-Leste, concede ao BCTL o poder exclusivo de regulamentar, licenciar e fiscalizar todas
Core Banking Legacy Bank as instituicoes financeiras. A Divisao de licenciamento e regulamentacéo é responsavel
\ System Networks / ATM pela avaliagao de novas licengas para bancos, casas de cambio, companhias de seguros
ou mediadores de seguros, outras instituicoes receptores de depositos e operadores de
ANZ Mandiri transferéncia de dinheiro (MTO).

ATM /

POS

Non Bank Durante o exercicio de 2016, a Divisao submeteu a aprovacao do Conselho de Administracao
National Card Financial Institution o licenciamento de: uma seguradora, a Federal Insurance Timor S.A., uma instituicao

& Mobile Switch de receptora de depésitos, a Kaebauk Investimentu no Finansas S.A.; e uma aprovagao

preliminar de licenca ao PT. Bank Rakyat Indonésia (Persero), Tbk. para estabelecimento de

uma sucursal em Timor-Leste. O BCTL também concedeu aprovacao a Island Dream Money,

ATM Networks POS Networks Lda. “Transferéncia de Dinheiro”, um operador internacional de transferéncia de dinheiro, para

a expansao dos servigos de remessa em dois municipios, Baucau e Lospalos.

International Daily Net Settlement Mobile Phone
Payment Networks | Networks A Divisao continua a trabalhar em conjunto com a Divisao de Supervisao Bancaria e a Divisao

de Seguros na monitorizacao das actividades dos operadores/ prestadores de servicos de
transferéncia de fundos, em conformidade com as leis e regulamentos em vigor e outras
empresas/pessoas suspeitas de realizarem servicos de transferéncias fundos sem se
encontrarem devidamente licenciadas pelo BCTL. Também foi efectuada uma inspeccao
completa das actividades de micro-financas nao licenciadas, identificadas como agentes que
desempenhem actividades de intermediacao de servicos financeiros. No ambito do respectivo
enquadramento legal, caso sejam detectadas infraccoes graves, o BCTL podera tomar
medidas substantivas em relacao a estas instituicdes aplicando sancoes administrativas ou
outras formas de sangao, conforme estipulado nas Leis e regulamentacao aplicaveis.

R-TIMOR
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Caixa 3. Implementacao das
Estratégias Nacionais do Programa da
Educacao Financeira Em Timor-Leste

3.1. Projecto Piloto para o Programa Literacia Financeira

0 Plano Director de Desenvolvimento do Sector Financeiro em Timor-Leste prevé que
o BCTL defina e implemente uma estratégia e respectivo programa, para a elevacao
de literacia financeira a nivel nacional.

Em 2016, o BCTL organizou um programa de formacao em literacia financeira
destinados as escolas primarias. Este programa de formagao contou com a
participacao de 14 professores de 12 municipios, incluindo Ainaro, Aileu, Baucau,
Bobonaro, Dili, Ermera, Lautém, Liquica, Manatuto, Manufahi, Viqueque e Oé-Cusse
Ambeno, de 7 a 11 de Marcgo de 2016.

Este programa de literacia financeira € um programa piloto, que o BCTL ira avaliar
no espaco de 12 meses. Este projeto especifico € um esforgo colaborativo entre o
Ministério da Educacao e o BCTL, esperando-se que ambas as partes assumam a
responsabilidade partilhada do projecto e participem na avaliacao do projecto-piloto.

Além disso, o BCTL assinou o0 Memorando de Entendimento (MdE) com o Ministério
da Educacao da Republica Democratica de Timor-Leste, em meados de 2016, para
iniciar este projecto-piloto imediatamente por um periodo de 2 anos, como um
programa extracurricular com a possibilidade de ser prolongado. Para o primeiro
ano do programa, os professores que receberam formacao irao liderar o programa
nas suas respectivas escolas. No segundo ano, o programa sera estendido a outras
escolas.

0 objectivo de direccionar o programa de literacia financeira para os alunos da escola
primaria pretende desenvolver a literacia financeira dos cidadaos desde o inicio do
seu precurso de vida.

Com o programa de literacia financeira, os Filhos de Timor-Leste tornar-se-ao assim
mais alfabetizados financeiramente na escola primaria, muito antes de comecarem
a viver sozinhos e enfrentarem os desafios do mundo real, garantindo assim a sua
seguranca a longo prazo e bem-estar financeiro. Além disso, esta iniciativa baseia-se
no Plano Estratégico Nacional de Literacia Financeira de Timor-Leste que lancou no
ano passado. O plano prevé que o programa de literacia financeira possa fazer parte
do curriculo escolar nacional nos préximos 5 anos.

Existem duas areas-chave onde o BCTL e o Ministério da Educacao podem cooperar.
Os recursos formativos do programa desenvolvido, podem necessitar de ser
modificados em funcao da monitorizacao e avaliagao continuas do programa, assim
€COMo 0S recursos humanos necessarios para implementar e avaliar o programa.
Apobs a assinatura do MOU, o programa piloto comecou oficialmente em 12 escolas
primarias como EBF No 2 Lospalos, EBF Uma Forma Ainaro, EBC Farol Dili, EBF 1.2
Vila Nova Baucau, EBF Obrato Manatuto, EBF Searema Same, EBC Mundo Perdido
Ossu, EBF Das Flores Vila Aileu, EBF Odomau Maliana, EBC Perola Atauro, EBF Dona
Anna Lemos Gleno e EBF 12 Liquica. O BCTL, por sua vez, liderou a monitorizacao e
avaliagao, em coordenacao com o Ministério da Educacao, para estas 12 escolas que
ensinam o programa de educacao financeira como matéria extra curriculo oficial.

CAPITULO
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3.2. Dia Nacional da Poupanca 3.3. Contas de Poupanca Infantil “Ha’u-nia Futuru”

Em 2016, o BCTL celebrou o dia nacional de poupanca, envolvendo todas as escolas O BCTL lancou as Contas de Poupanca Infantil “Ha’u-nia Futuru” em 28 de agosto

primarias do Municipio de Liquica. Foi a primeira vez que se celebrou o evento fora da de 2015. Até o final de 2015, tinham sido abertas cerca de 1.283 contas “Ha’u-

capital Dili. Previamente a celebragao do dia nacional de poupanca, o BCTL organizou nia Futuru” com um valor nominal de poupancas de 178,3 mil USD, das quais 622

actividades educativas e de competicao de 4 a 7 de outubro de 2016, com o tema contas, com um montante aplicado 106,7 mil USD, sao de rapazes e 661 contas,

“Poupa agora para um futuro melhor”. No dia 4 de outubro, o primeiro dia, foi realizado com um montante 71,6 mil USD, sao de raparigas.

um concurso de poesia, com a participacao de 12 alunos do Ensino Basico. Dia 5, a

competicao de discurso (14 participantes), dia 6, a competicao de questionario, com a Em 2016, o BCTL continuou a sensibilizar o publico sobre o uso da Conta de

participacao de 27 estudantes, e dia 7 foi a competicao de desenho, com 25 candidatos Poupanca Infantil “Ha’u-nia Futuru” através da distribuicao das brochuras nas

de 8 escolas de ensino basico. escolas e da emissao de uma curta metragem sobre Contas de Poupanca Infantil
na TVTL. O objectivo desta conscientizacao € o de informar os cidadaos acerca dos

0 objectivo deste programa consistiu em aumentar o conhecimento e elevar o nivel de beneficios das Contas de Poupanca Infantil, “Ha’u-nia Futuru”, para o futuro das

consciéncia dos alunos, particularmente nas escolas primarias, sobre os beneficios da criangas, de modo a aumentar o interesse na poupanca, quer dos pais quer das

constituicao de poupancas para o futuro. A competicao contou com a participacao de proprias criancas.

8 escolas elementares. O evento foi organizado em coordenagao com a Autoridade do

Municipio de Liquica, Ministério da Educacao do Municipio de Liquica, CARE, e Fundacao Os Professores que lideram o programa de educacao financeira em escolas primarias

do CRISTAL. também tém a missao de promover este produto de poupanca junto dos alunos de
cada escola.

A celebragao do segundo aniversario do dia nacional de poupanca contou com cerca

de 1.200 pessoas, incluindo alunos e professores de Escolas Primarias de 3 posto No final de 2016, foram abertas 6,7 mil contas “Ha’u-nia Futuru” com valor nominal

administrativos como Liquica, Maubara e Bazartete. Além disso, houve também a de poupancas de 902.mil USD, das quais 3,4 mil contas, equivalente a 477,6 mil

participacao da Vice-Ministra da Educacao, Directores-Gerais da Educacao, Administrador USD para rapazes e 3,3 mil contas com um montante de 424,4 para raparigas.

do Municipio de Liquica, e representantes dos bancos comerciais e outras Instituicoes Registou-se uma aceleracao significativa em relagao a 2015, com um crescimento de

Depositantes, autoridade local do Municipio de Liquica, e sobretudo com a presenca 422,2% em termos das contas ou 405,9% do seu valor

de representantes e Governadores do “Reserve Bank of Australia”, do “Reserve Bank
of New Zealand”, do “Reserve Bank of Fiji”, do Banco de Papua Nova Guiné, do Banco
Central de Samoa, do Banco Central das llhas Salomao, De Tonga e do “Reserve Bank of

Vanuatu”, na 31% Reuniao dos Governadores dos Bancos Centrais de Pacifico do Sul, que B 4 BNCTL
i reali i dir v -‘“ﬂ
foi realizado eentre os dias 30 de Novembro e 1 de Dezembro de 2016. manc
[ AL B EIUNASRUN TIRNEEIA MAMU LORON 28 AGOSTO 2015, BANCO CENTRAL DE TIMORLESTE (BCTL) SERBISU
1 o/ FANO g i RS S ™ i | HO BANKU KOMERSIAL 1HA TIMOR-LESTE LANSA ONA POUPANSA BA
KOMPETISAUN EDUKATIVU LABARIK TINAN 0 T0"0 17 HO NARAN:

SELEBRASAUN ANIVER

“HA'U-NIA FUTURU”

BENEFISIU:
- LOKE KONTA HO OSANUSD1
» DEPOZITU OSAN HAHI HOUSD 1
» HETAN TAXAS DE JURUS 1.5% KADA TINAN
» LAIHA KUSTU ADISIONAL BA KONTA IDA-NE'E
APLIKA BA: : !

# LABARIK HO IDAGE TINAN 0 TO0 17
= LABELE FOTI O5AN NE'E SEKUANDU SEDAUKTOD IDADE 1T
#  KONTA DA BA LABARIK IDADEIT

BOKUMENTU PERSIZA (MiNIMU):

» SERTIDAUN MASIMENTU (RDTL) ORLINAL LABARIK NI&N
» BILETE IDENTIDADE ORUBNAL INAN-AMAN NIAN
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Ca |Xa 4 I m p | e m e nta Qé O d O Pla n O da Justica. Durante esses quatro anos, o projeto recolheu registos de reivindicacoes

de terras em determinadas areas selecionadas, seja “por individuos, entidades

DI rector d e Dese NnVO |V| me nto d o) Sector legais, comunidades, grupos [ou] o Estado” e mapas publicados que mostram

parcelas de terra individuais e os reclamantes que reivindicam a mesma posse

Financeiro em Timor- Leste dessas propriedades.

Esta base de dados de mapas de parcelas de terrenos e dos respectivos requerentes
devia tornar-se a base do Registo Nacional de Propriedades criado em 2011 pelo
Decreto-Lei n.° 27/2011, de 6 de Julho, e posteriormente regulamentado pela
Portaria n.° 16/2011, de 27 de Julho, relativa ao Levantamento Cadastral e a
Portaria n.° 23/2011, de 23 de Novembro, relativa a conversao de declaracoes de
propriedade em titulos de propriedade de terras nao contestadas.

4.1 Garantias para apoiar o acesso ao crédito

0 sistema de registo de bens imoveis foi instituido pelo Decreto-Lei n.° 27/2011, de
6 de Julho, e designado como Cadastro Nacional de Propriedades. A implementacao
do Registro Nacional foi iniciada em 2013, por meio de uma Resolucao do Governo, e
actualmente nao inclui apenas o levantamento e mapeamento cadastral do territorio
nacional, mas também estabelece uma base de dados informatizada e um sistema

o ] i o Em 2012, foram propostos os 3 projetos de lei que se seguem: projeto de lei que
de avaliacao de activos para fins tributarios.

estabelece um Regime Especial para a Definicao de Propriedade Imobiliaria (“Lei
de Terras”) que inclui os critérios de reconhecimento de direitos de propriedade,
critérios e mecanismos de resolucao de disputas de terras, de propriedade comunal
e que cria Zonas de Proteccao Comunitaria; O projeto de lei de expropriacao (“Lei

de expropriacao”), que estabelece procedimentos e restricoes a expropriagao pelo
Estado, bem como as regras relativas a definicdo da compensacao a ser paga no
ambito de procedimentos de expropriacdo; e um projecto de lei sobre a criacao de
um fundo imobiliario destinado a constituir um fundo financeiro para o pagamento da
compensacao financeira devida em virtude da aplicacao dos projectos de lei acima
referidos; Foram aprovados pelo Parlamento Nacional, mas nao entraram em vigor
devido a um veto presidencial.

Além disso, este projecto também assume grande relevancia para o desenvolvimento
econdmico e social do pais, uma vez que permitira, em UGltima instancia, a atribuicao
de titulos de propriedade em Timor-Leste juntamente com a aprovacao da Lei
Nacional de Terras, o desenvolvimento de importantes sectores econémicos, como

a agricultura e a industria, além de facilitar a implementacao de projectos nacionais
relevantes, como a Base Logistica de Suai, o novo Aeroporto Internacional de Dili, o
Porto Internacional de Tibar, entre outros.

De acordo com o Decreto-Lei n.° 27/2011, de 6 de Julho, o Registo Nacional da
Propriedade contém todas as informagoes oficiais sobre bens iméveis, obtidas no
ambito do inquérito cadastral e compreende a base de dados cadastrais e a base de
dados de propriedade da terra.

Nao obstante 0 acima exposto, o Governo apresentou recentemente um projecto
revisto da Lei da Terra que esta actualmente a ser analisado pelo Parlamento
Nacional.

O projecto, iniciado em 2013 e que comegou a ser implantado em 2014, inclui,
como mencionado acima, o levantamento e mapeamento cadastral do territorio,

0 estabelecimento de uma base de dados informatizada de registro e a criacao de
um sistema de avaliacao imobiliaria para fins fiscais , Com o objectivo de apoiar

a implementacao de um conjunto de regras claras e equitativas na regulacao dos
mecanismos de propriedade e transferéncia de propriedade.

Nos termos da Portaria Ministerial n.° 23/2011, de 23 de Novembro, do Ministro
da Justica, os resultados do processo de levantamento cadastral serao organizados
em duas listas diferentes: a primeira contendo as propriedades com propriedade /
propriedade nao contestada e a segunda listando as propriedades contestadas, ou
seja, Mais de um requerente.

(R Lan [ [C905

Em 2008, por iniciativa do Ministério da Justica, foi iniciado um primeiro esforco
para um processo de levantamento cadastral nacional com o apoio da USAID. O
projeto, designado como “Ita Nia Rai” (que significa “nossa terra” em Tetum), foi
implementado entre 2008 e 2012 e a USAID entregou depois a gestao ao Ministério

N
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4.2. Acesso ao crédito

0 dialogo nacional sobre o acesso ao financiamento, desafios e oportunidades para
o0 sector privado foi realizado sob a lideranga do Primeiro-Ministro de Timor-Leste e do
Governador da CBTL, em parceria com a Camara de Comércio e Inddstria de Timor-
Leste (CCI-TL) e o Programa de Desenvolvimento das Nacoes Unidas (PNUD).

0 seminario proposto proporcionara uma oportunidade para os participantes
trabalharem em conjunto para se concentrarem nas formas de promover o acesso
ao crédito para o sector privado em Timor-Leste, com o objectivo de elaborar um
diagno6stico das razoes justificativas da falta de empréstimos em Timor-Leste. O
objetivo do seminario € o de identificar possiveis barreiras e desenvolver politicas

e estratégias para as superar e promover o acesso ao crédito do setor privado em
Timor-Leste.

Este dialogo / seminario foi considerado como o primeiro passo para desenvolver o
roteiro para o desenvolvimento e financiamento das Pequenas e Média Empresas
(PME) em TL. O dialogo destacou a importancia de se definir um roteiro nacional para
o desenvolvimento das Micro e PMEs e prop0s a criagao de um Conselho Nacional de
Desenvolvimento das MPMEs (CNDM). O CNDM supervisionara o desenvolvimento do
roteiro e coordenara sua implementacao.

4.3 Formacao em contabilidade e registo para empresas

Apobs a administracao de um modulo de formacao sobre o registo e a contabilidade
das empresas, incluindo a preparacao de propostas de empréstimo para novas
empresas ou PME, o BCTL trabalhou com o CCITL no processo de recrutamento e
seleccao de participantes elegiveis das PME na respectiva formacao.

Durante 2016, os programas de treinamento foram organizados em quatro grupos
e cada grupo é composto por 20 participantes. Os participantes receberam
formacao na preparacao de propostas de empréstimo, incluindo os requisitos para
a apresentacao de pedidos de empréstimo em bancos comerciais em Timor-Leste,
e aconselhamento sobre os métodos para elaborar propostas de obtencao de
empréstimos. A primeira formacao teve inicio em 6 de Junho de 2016 e o Ultimo
grupo concluiu o seu programa de formagcao em 30 de Setembro de 2016.

O programa contou com a participagao de 80 empreendedores compostos por 37
homens e 43 mulheres que concluiram o programa de treinamento com a duracao de
10 dias por grupo. O objetivo do programa consiste em reforgar as competéncias dos
diretores de empresas nacionais e assim reforcar a qualidade das praticas de gestao
no sector privado.

Outro objetivo do programa de formagao consiste em fornecer aos participantes
habilitacoes basicas em registo de negocios e contabilidade com base nas melhores
praticas internacionais para MPMESs, definidas pelas Normas Internacionais

de Relatérios Financeiros. Pretende-se que os participantes utilizem as suas
competéncias para elevar o nivel de gestao financeira e de governacao das pequenas
empresas em Timor-Leste.

Durante o programa de formacao, os participantes receberam formacao em
contabilidade, registo contabilista, registro e apresentacao dos dados contabilisticos,
preparacao de auditorias, ferramentas financeiras e de gestao eficaz e elaborar
propostas de obtengdo de créditos.

0 BCTL, CCI-TL e a entidade formadora irao efectuar a motorizacao e avaliacao do
programa para todos os participantes que concluiram o treinamento, com o objetivo
de avaliar a eficacia do programa para os participantes, o que esta agendado para o
primeiro trimestre de 2017.

CAPITULO
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4.4. Microcrédito e financiamento comunitario

Durante o ano de 2016, o BCTL trabalhou em conjunto com o Centro de Assisténcia
Técnica Financeira do Pacifico (PFTAC) na realizagcao de uma avaliacao independente
as atividades do sector das cooperativas de crédito.

A PFTAC apresentou um novo protocolo de supervisao para as cooperativas de crédito
ao Banco Central. Este plano inclui modelos de retorno prudencial, demonstracoes
financeiras normalizadas para o sector e um novo regulamento sobre o calculo das
provisoes para créditos de liquidacao duvidosa.

Além disso, realizaram-se reunioes com a Federacao de Cooperativas de Crédito

e algumas cooperativas de crédito para discutir sua operacao, o que lhes deu a
oportunidade de apresentar as suas demonstracoes financeiras para uma avaliacao
por um perito fornecido pelo PFTAC.

As demonstracoes financeiras da cooperativa de crédito foram revistas pelo
consultor, que foi capaz de estabelecer a posicao financeira da cooperativa de
crédito. A revisdo estabeleceu ainda o nivel de prestacdo de contas mensais e

as falhas de apresentacao que terao de ser abordadas com base nas normas
internacionais de reporte para cooperativas de crédito estabelecidas pelo Conselho
Mundial de Cooperativas de Crédito. O resultado dessa analise proporcionou ao
Banco Central uma visao geral do setor de cooperativas de crédito e ilustrou a
necessidade de suporte técnico adicional.

Concluiu-se pelo BCTL a necessidade de revisao do projeto de Lei sobre as Unides
de Crédito e e a conveniéncia de organizar, para estas entidades (em conjunto ou
individualmente), seminarios sobre as melhores praticas internacionais. O BCTL
devera ainda implementar um plano para desenvolver o quadro de supervisao para
o sector, incluindo a formagao e desenvolvimento de pessoal, como também a
elaboracao de manuais de procedimentos.

4.5. Esquema de poupanca de seguranca social de capital de longo prazo
(totalmente financiado) micro e financiamento comunitario

A Lei de Estabelecimento do Regime Contributivo de Seguranca Social foi promulgada
pelo Presidente da Republica no fim de 2016.

De acordo com a publicacao divulgada pelo Governo, este regime contributivo da
Seguranca Social € baseado em principios testados internacionalmente no dominio
da Seguranca Social. Sera um sistema Unico (0 mesmo para todos os trabalhadores
em todos os sectores de actividade), contributivo e obrigatorio.

Todo o regime € obrigatério, ndo ha elementos voluntarios, exceto para os
trabalhadores independentes, empresarios /proprietarios individuais, gerentes /
diretores e trabalhadores domésticos que podem, por vontade prépria, nao ser
incluidos no regime geral, ou optar por participar.

Os custos relativos as prestacoes sociais sao partilhados entre os trabalhadores e os
empregadores. O excedente é depositado num fundo comum (Fundo de Reserva da
Seguranca Social). O objectivo deste Fundo é o de garantir que, se e quando houver
menos contribuintes do que beneficiarios (devido ao envelhecimento da populacao e/
ou ao aumento da esperanca de vida), o regime de seguranca social continuara a ter
fundos para pagar beneficios, sem exigir as geracoes futuras uma maior contribuicao
para assegurar os beneficios definidos pelo Regime. O sistema baseia-se, portanto,
nos principios da igualdade, da equidade e da solidariedade entre geracoes ou
dentro da mesma geragao e dentro da responsabilidade publica estabelecida na
Constituicao da Repdublica.

Em troca do esforco de contribuicao (obrigacoes), os trabalhadores e as suas
familias estarao protegidos em situagoes de vida especificas por via da atribuicao de
subsidios e pensoes de: maternidade, paternidade e adocao; velhice, deficiéncia e
morte.

4.6 Promocao da interoperabilidade dos sistemas de pagamentos

Durante o0 ano de 2016, o BCTL realizou um concurso internacional para a
adjudicacao de uma plataforma nacional de “switch” de cartoes e sistemas moveis
(SNCM), com vista a garantir o acesso de todos os cidadaos timorenses aos servicos
financeiros. Uma das propostas foi selecionada e as partes estao agora a finalizar os
detalhes do contrato, com o projeto previsto para comecar em janeiro de 2017.

Este interruptor (“switch”) funcionara para processar pagamentos de retalho entre
individuos, estabelecimentos comerciais e o governo, e podera disponibilizar servigos
bancarios virtualmente acessiveis a todas as pessoas em Timor-Leste através dos
bancos, dos bancos correspondentes e dos telefones méveis. A SNCM ira facilitar a
expansao dos servicos bancarios e financeiros para um segmento muito maior da
populacao do que actualmente, incluindo os funcionarios publicos.

4.7. Banca baseada em Infraestrutura de Telecomunicacoes

O BCTL trabalhou em conjunto com o BAD na preparacao do projecto de instrucao
sobre dinheiro electrénico. O objetivo da instrucao é o de criar um ambiente regulador
para servicos financeiros moéveis eficientes e seguros. Esta Instrucao regula o negbcio
da emissao de Dinheiro Eletrénico, incluindo a salvaguarda de fundos recebidos em
troca da emissao de Dinheiro Eletrénico.

Este projecto ainda estd em discussao e sera distribuido as partes interessadas
relevantes para incorporacao das respectivas sugestoes e comentarios antes de ser
aprovado pelo Conselho de Administracao.
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4.8 Actividades Bancarias Sem Filiais

Durante este ano, realizou-se uma reuniao com representantes de todos os

bancos comerciais, dos quais a CGD /BNU Timor € o Ginico banco comercial que

se compromete a prosseguir com a implementacao do projecto de agenciamento
bancario. O CGD /BNU Timor é o Unico banco que gere um projecto-piloto de produtos
“e-walled” e aceita o “cash-out” através de quatro agentes do BNU.

A CGD comprometeu-se a contribuir para o desenvolvimento do sistema de
pagamentos de Timor-Leste e a inclusao financeira, Incluindo o investimento em
equipamento e capacidade técnica dos comerciantes que pretendam ser os seus
agentes.

A fim de acelerar o processo de implementacao, houve uma pequena equipa técnica
composta por BCTL e CGD / BNU Timor que realizou a discussao, coordenacao e
visita ao conjunto de agentes potenciais. A proxima fase sera a implementacao do
programa de formacao, sendo que o respectivo contelido nao incidira apenas sobre
0s pagamentos moveis, mas também sobre POS.

4.9 Publicacao da Primeira Analise e Revisao da Estabilidade Financeira

A primeira primeira Revisao do Sistema Financeiro cobrindo o periodo até junho de
2015 foi langada em janeiro de 2016. A Revisao do Sistema Financeiro tem como
objetivo informar o publico sobre a solidez e eficiéncia do sistema financeiro de Timor-
Leste, formado por bancos, seguradoras, microfinancas e as maiores cooperativas de
crédito.

A analise incide sobre dois principais pilares que sao a: estabilidade do sistema
financeiro, incluindo os riscos potenciais para a sua estabilidade, e os progressos
realizados no sentido do desenvolvimento de um sistema financeiro sélido em Timor-
Leste.

A Revisao do Sistema Financeiro centra-se principalmente nos aspectos do sistema
financeiro sobre os quais o0 Banco Central de Timor-Leste tem uma responsabilidade
regulatoria e politica, embora também considere o panorama mais amplo. Nesse
sentido, inclui uma revisao dos riscos, internos e externos, que podem influenciar as
entidades do sistema financeiro.

Este documento também relata o progresso das instituicoes financeiras e pelo Banco
Central no desenvolvimento do sistema nacional de pagamentos, servicos bancarios
moveis e pela Internet, actividades bancarias sem filiais, alfabetizacao financeira

e expansao do crédito. A revisao refere que, embora Timor-Leste seja altamente
dependente do petréleo, o Fundo Petrolifero foi estruturado e gerido de modo a que
a economia nacional se mantenha isolada dos movimentos dos precos do petroleo

o que, é ilustrado pelo facto de as recentes queda dos precos do petroleo terem tido
pouca influencia, pelo menos no curto prazo, na economia doméstica ou no setor
financeiro.

Em termos de novos desenvolvimentos necessarios, a Revisao identifica a falta e
dificuldade do crédito bancario acompanhar o crescimento substancial dos recursos
captados sob a forma de depdsitos, como um indicador de que o sistema financeiro
de Timor-Leste nado esta ainda a contribuir optimamente para o desenvolvimento da
nossa economia.
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4.10. Lei de Protecao ao Consumidor para Salvaguardar os Direitos
do Consumidor

Timor-Leste aprovou recentemente a sua Lei de Proteccao do Consumidor, em 8
de Julho de 2016, que abrange actividades bancarias, financeiras, de crédito e de
seguranca. Uma primeira analise da Lei de Protecgao do Consumidor concluiu que
as actividades de servicos financeiros sao directamente afectadas pelas seguintes
disposicoes:

¢ Linguagem Aplicavel
Contratos, documentos e informacoes gerais escritas devem ser fornecidos em
uma das duas linguas oficiais o Tétum e/ou o Portugués. Ainda que lentamente,
os bancos estao a incluir gradualmente o Tétum nos seus documentos, mas,
no entanto e nesta fase, nem todos os documentos e comunicagao escrita
incluem ja o Tétum. Actualmente, dois dos quatro bancos que operam no pais
ja cumprem a nova regulamentagao. No sector de companhias de seguros,
nenhuma instituicao cumpre ainda este novo regulamento.

¢ Direitos dos Consumidores no Crédito
A lei permite que os consumidores unilateralmente fazer acordos antecipados
de amortizacao total ou de parte da divida, permitindo uma reducao
proporcional dos juros e outros encargos. A lei também limita a taxa de atraso
de pagamentos em 2%. O objectivo destas disposicoes é o de contribuir para a
reducao do endividamento. Contudo, a aplicabilidade directa da disposicao as
instituicoes financeiras ainda nao foi claramente estabelecida.

* Alteracao Unilateral Proibida em Clausulas Contratuais
As alteracoes unilaterais nas clausulas contratuais sao comuns nos termos
e condicoes aplicaveis aos produtos bancarios e financeiros, por exemplo, as
listas de precos que sao parte integrante da abertura e manutencao das contas
bancarias. Atualmente, ainda nao se definiu nenhuma distingao entre termos
gerais do contrato e termos especificos proibidos. Esta classificagao geral
resultara no facto de qualquer alteragao eventual e unilateral do contelido ou do
estatuto do contrato, apds a sua celebragao, vir a ser considerada nula e sem
efeito.

As trés disposicoes mencionadas exigirao mais esclarecimentos e definicoes

de sua aplicabilidade para garantir o devido cumprimento pelas instituicoes
financeiras da Lei de Prote¢cao ao Consumidor. A Lei de Protecao do Consumidor
aprovada é apenas o primeiro passo de um quadro abrangente sobre a Protecao
do consumidor, exigindo politicas e regulamentos adicionais do Governo e BCTL
para facilitar a sua abrangéncia.
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Ca |Xa 5 ASS| natu ra de memoran d 9) de 5.2. Assinatura do MOU com a Autoridade de Supervisao de Seguros e
_. Fundos de Pensées de Portugal
entendimento (MoU)

0O Banco Central de Timor-Leste (BCTL) assinou um Acordo de Cooperagao com

a Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes (ASF) de Portugal.

A cerimonia foi realizada na sede do BCTL em Dili e o acordo foi assinado pelo
Governador do Banco Central, Sr. Abradao de Vasconselos, e pelo Presidente da ASF,
José Figueiredo de Almaga.

5.1. Assinando o MoU com Otoritas Jasa Keuangan

Durante o ano, o Banco Central de Timor-Leste (BCTL) assinou um Acordo de
Cooperacao com a Otoritas Jasa Keuangan (OJK) da Indonésia para formalizar a
cooperacao entre as duas instituicdes na supervisao do sistema financeiro. O acordo
foi assinado pelo Governador do Banco Central, Sr. Abraao de Vasconselos, e pelo
Presidente da OJK, Muliaman Hadad.

O acordo estabelece um quadro geral de cooperacao entre as duas entidades
enquanto autoridades nacionais de supervisao dos seguros e visa aumentar e
reforcar a cooperacao em todos os dominios pertinentes, com especial atencao para

O Memorando de Entendimento, que estabelece um quadro de cooperacao entre o a actividade de supervisao dos seguros.

BCTL e a OJK em dominios de interesse comum em que a cooperacao é essencial
para o desempenho eficaz e eficiente das respectivas funcoes de regulacao
financeira.

Apobs a assinatura do acordo, a delegacao da ASF, composta por José Figueiredo de
Almaca e Rui Ribeiro, diretor de Supervisao de Conduta de Mercado e de Relacoes
Institucionais, apresentou dois dias de formacao para funcionarios do BCTL sobre

0s temas da estabilidade financeira, regulacao do sector segurador e de fundos de

A cooperacao abrangeréa os estabelecimentos transfronteiricos, a supervisao ~ ~ .
pensoes em Portugal e a proteccao dos consumidores.

continua, o desenvolvimento de politicas regulamentares e gerais, tais como

a realizagao de reunides com a frequéncia adequada para discutir questoes
relacionadas com entidades bancarias ou de seguros ou com grupos que mantém
estabelecimentos transfronteiricos e para rever a eficacia dos acordos de
cooperacao. As Autoridades pretendem igualmente, sempre que possivel, promover a
sua cooperacao através de visitas para informacao.

O Governador do BCTL, no final da visita de 3 dias, sublinhou a importancia do
acordo e a importancia de Timor-Leste poder contar com o apoio de instituicoes
respeitaveis e de qualidade, como a ASF, para o desenvolvimento das qualificacoes
e do valor de profissionais nacionais. Destacou também a excelente relacao que
existe entre as duas instituicoes, bem como as relacoes especiais entre os dois
paises, Portugal e Timor-Leste. O Governador agradeceu a ASF e ao seu Presidente
pela sua disponibilidade e espirito de amizade e felicitou todos os envolvidos pelo
sucesso da iniciativa.

0 Memorando de Entendimento baseia-se no principio geral de que cada Autoridade
deve esperar, no ambito do MOU, prestar a Outra toda a assisténcia razoavel para
promover o funcionamento seguro e saudavel de entidades reguladas pelas duas
Autoridades, sujeitas a Leis domésticas e politicas gerais da Autoridade.

U \ OF N
P . : N ) |
Apoés a assinatura do MoU, realizou-se uma reuniao bilateral entre o BCTL e o OJK. Os I IA IGN 3 4
~ e -
topicos em discussao foram relativos ao dominio de intervencao, inclusao financeira AN DI NG (M D - 8
= q ~ a Py A = a L | » - ;

e outras questoes regulamentares, assisténcia técnica e formacao, partilha de W _— |
informacgodes de supervisao e “on-site examination”. Durante a reuniao as Partes "~ ‘ : ;

. . ) . . ~ . - R =
também concordaram em realizar um forum anual em Margo para discutir questoes _0 CF | n .

’ i -

™

relevantes no ambito do MOU. b A4 ‘--ror
..I .11

L

P



CAPITULO

MISSAO E MANDATOS principais, organizacao, governacao e actividades

Ca |Xa 6 Reu N |6eS e EnCO ntros 6.2. IX Encontro de Estatistica dos Bancos Centrais dos Paises de Lingua

Portuguesa
6.1. 312 Reuniao dos Governadores dos Bancos Centrais do Pacifico do Sul
Realizou-se em Dili, nos dias 12 e 13 de setembro de 2016, o IX Encontro de
Estatisticas dos Bancos Centrais dos Paises de Lingua Portuguesa, que contou com
a presenca de delegacoes dos Bancos Centrais de Angola, do Brasil, de Cabo Verde,
de Mogcambique, de Portugal, de Sao Tomé e Principe e de Timor-Leste, bem como da
Autoridade Monetaria de Macau que participou pela primeira vez nestes Encontros.

0 BCTL organizou a 312 Reuniao dos Governadores dos Bancos Centrais do Pacifico
do Sul, de 30 de Novembro a 1 de Dezembro de 2016.

Participaram no encontro o “Reserve Bank of Australia”, o “Reserve Bank of New
Zealand”, o “Reserve Bank of Fiji”, o Banco da Papua Nova Guiné, o Banco Central de
Samoa, o Banco Central das Ilhas Salomao, o “Reserve Bank of Tonga” e o “Reserve
Bank of Vanuatu”.

No Encontro foram debatidos os seguintes temas:

* Desenvolvimentos recentes na estrutura e atividades dos Departamentos de
Estatisticas;

¢ Instrumentos de avaliacao e acompanhamento da economia;

* Desenvolvimento das Contas Nacionais Financeiras;

e Desenvolvimentos no dominio da balanca de pagamentos;

e Partilha de experiéncias sobre a integracao econémica regional e as
implicacoes sobre as estatisticas; e

* Novas exigéncias para a funcao estatistica, decorrentes do cenario atual da
economia a nivel mundial e das perspetivas de evolucao para os proximos
anos.

A agenda incluiu discussoes separadas com os CEOs das regides do Pacifico dos trés
grandes bancos comerciais regionais - BSP, ANZ e Bred Bank - que apresentaram a
sua performance recente e estratégias para o futuro no Pacifico.

Houve também reunioes com Doadores e Instituicoes de Assisténcia Técnica, como

o Banco Asiatico de Desenvolvimento e o Centro de Assisténcia Técnica do Pacifico,
incluindo a discussao e actualizagao do seu programa e trabalho no Pacifico.

0 representante residente do Fundo Monetario Internacional para as Illhas do Pacifico
apresentou ainda a visdo do Fundo quando ao contexto econdmico mundial e as

. L o A Sessao de Abertura foi presidida pela Senhora Vice Governadora do Banco
respectivas implicagdes regionais.

Central de Timor-Leste, Dra. Sara Lobo Brites, que agradeceu a deslocacao a Timor-
Leste das delegacoes presentes e enfatizou a importancia deste Encontro para o
desenvolvimento dos sistemas estatisticos nacionais, uma vez que fomenta a partilha
de experiéncias, de metodologias e de melhores praticas.

A reuniao foi focada nas formas de alavancar o desenvolvimento econémico de forma
inclusiva. O especialista do sector financeiro, o0 Banco Asiatico de Desenvolvimento,
apresentou propostas sobre a utilizacao da tecnologia na promog¢ao do
desenvolvimento do setor financeiro no quadro das iniciativas regionais. Uma

equipa do Banco Mundial apresentou ainda os beneficios dos sistemas regionais

de pagamento Integrado e uma atualizacao sobre o “De-Risking”. Por ultimo, um
técnico sénior da “Credit Guarantee Corporation Malaysia” apresentou a experiencia
da Malasia no financiamento da tecnologia (incluindo Green Technology Financing

U 5

Parte das recomendacoes feitas durante o Encontro consistiram em:

* Prosseguir as acoes de minimizacao dos custos de compilacao mediante o
incremento do recurso a utilizacao de bases de dados administrativas, as novas
tecnologias e a automatizagao dos processos de recolha, compilagao e
divulgacao de estatisticas;

* Intensificar a cooperacao nacional, em especial com os institutos nacionais de
estatistica, e internacional, nomeadamente entre os Bancos Centrais dos
Paises de Lingua Portuguesa, dada a relevancia da partilha de experiéncias;

e Avaliar a pertinéncia do estabelecimento de protocolos de cooperacao bilateral
entre os Bancos Centrais dos Paises de Lingua Portuguesa no dominio da
funcao estatistica, incluindo a troca de informacao relevante para a producao
de estatisticas, nomeadamente do setor externo; e

» Estimular a participacao nas iniciativas organizadas pelo IFC, “Irving Fisher
Committee on Central Bank Statistics”, recomendando a adesao a esse Comité.
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3.3.2.2. Seguradoras

Companhia Seguradoras

Em 23 de Agosto de 2016, BCTL concedeu a atribuicao de uma licenca definitiva a
uma companhia seguradora, sendo agora trés as companhias seguradoras licen-
ciadas em Timor-Leste; a NITL-National Insurance of Timor-Leste, a SinarMas (SMI),
e a Federal Insurance Timor, (FIT) S.A.. Este desenvolvimento ilustra a melhoria no
conjunto de servigcos oferecido pelas companhias seguradoras no pais, a provisao
seguros gerais para os varios sectores de actividade, com taxas acessiveis e um
nivel de concorréncia justo.

Quadro 6. Desempenho de Microsseguro

Em USD Var (%)
2014 2015 2016 2015 2016
Total prémio 280,145.97 505,970.33 549,648.42 80.6 8.6
ndmero de segurados 45,333 67,018 71,508 47.8 6.7
reclamancoes resolvido 88,399.75 198,529.85 340,518 124.6 71.5
ndmero de reclamancoes resolvido 85 160 240 88.2 50.0

Fonte: BCTL
O total de ativos do sector registava um montante de 5,7 milhdes de USD em 3.3.3. Gestio do Fundo Petrolifero
Dezembro 2016, tendo diminuindo cerca de 17,6% relativamente a 2015. Ainda
durante 0 ano de 2016, o total dos passivos diminuiu 28,9%, perfazendo a quantia De acordo com o enquadramento definido na Lei do Fundo Petrolifero, o Banco
de USD 3,8 mllr:oes de USD no ﬂngl OJO ano. O capital proprio do sector registou um Central continua a ser responsavel pela gestao operacional do Fundo. No final de
aumento de 22%, para USD 1,9 milhdes de USD. 2016, o seu capital ascendia a 15.844 milhdes de USD, registando uma reducao
o . . . cerca de 2,3% em relacdo ao ano anterior. As receitas petroliferas anuais - impostos
O grafico 5 ilustra o desempenho do negocio das companhias de seguros em e “royalties” - cifraram-se em 223,9 milhoes de USD (1.817 e 978,9 milhoes em
Timor-Leste durante o periodo. 2014 e 2015 respectivamente), mostrando uma tendéncia decrescente, devido a
reducao do preco do petréleo e, sobretudo, do nivel de producao petrolifera. Por
Grafico 5 outro lado, os levantamentos destinados ao financiamento do Orcamento Geral
Desempenho do negdcio de Seguro do Estado de 2016 avaliaram-se em 1.244,8 milhdes de USD (1.278 milhdes em
2015), registando uma reducao de 2,6%. As despesas de gestao do Fundo, tanto
externas como internas, ascenderam a 14,614 milhdes de USD em 2016, registando
smi uma diminuicao de 5,3% face 2015.
Prémios 2103 ¢ 0
Reclamacao Grafico 6
Evolucao dos Activos do Fundo Petrolifero
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Existem actualmente 2 operadores de micro-seguros que operam como agentes da
empresa NITL. O micro-seguro adotou o modelo de parceria desde julho de 2012
entre as seguradoras e as de micro-finangas para cobrir o crédito em caso de ébito.
Note-se que durante 0 ano de 2016 se registou apenas um incremento de 8,6%
dos prémios recebidos, equivalentes a 43,8 mil de USD, enquanto as reclamacgdes
resolvidas aumentaram 71,5%, ou cerca de 142 mil de USD (quadro 6). Fonte: BCTL

Em milhdes de USD

= Receitas durante o periodo
mmmmmmn Transferéncia para OGE
—Activos do FP (eixo direito)

mmmmm— Retorno do investimento
Transferéncia para OGE (acum.)
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No que se refere ao desempenho durante o ano, o Fundo acumulou rendimentos
brutos (médio) de 168 milhdes de USD, o que corresponde a 1,03% do valor

médio investido no Fundo em 2016 (16.373 milhdes). A decomposicao destes
rendimentos, permite-nos observar que o rendimento decorrente do recebimento de
juros e dividendos totalizou 0,51% do valor médio do Fundo em 2016, enquanto que
as mais valias registadas, durante o exercicio, ascenderam a 0,68%, equivalente a
uma subida de 0,81pp em relacao a 2015.

Somando estas 2 parcelas, o Fundo obteve uma rentabilidade bruta de 1,2%, sem
contar com os efeitos cambiais. Contudo, a continuacédo da apreciacao do délar
norte-americano em 2016 face as moedas em que se encontra denominada parte
dos investimentos do Fundo, resultou numa perda de natureza cambial de 28,9
milhdes de USD em 2016, ou de 0,2% do valor do Fundo, depois de uma perda de
426 e 302 milhdes de dolares ocorrida em 2014 e 2015 respectivamente.

Consequentemente, o efeito negativo das variacoes cambiais reduziu os ganhos
registados pelos investimentos efectuados nos mercados obrigacionistas e
accionistas em 2016. Note-se que o Fundo, cujo horizonte de investimento consiste
no médio e longo prazo, ndo implementa atualmente nenhuma politica ativa de
gestao do risco cambial, aceitando o risco cambial inerente a alocacao estratégica
do fundo, tanto em termos de mercados accionistas e obrigacionistas, como da
escolha de “benchmarks” adequados. Esta estratégia neutra em termos cambiais,
explica-se pelo facto de a maior parte dos estudos nesta area apontarem no sentido
de que o impacto das variagbes das taxas de cambio nao acrescenta valor no longo
prazo, dada a natureza ciclica destas variaveis, adicionando apenas volatilidade ao
desempenho do Fundo no curto prazo.

Em termos de actividades e desenvolvimentos relevantes nesta area, é de assinalar
que o Fundo continua a manter a alocacao estratégica proposta, investindo, 40% do
total do Fundo em mercados accionistas.

0O BCTL continuou a trabalhar em estreita colaboracao com o Ministério das
Finangas, bem como com o Comité de Assessoria para o Investimento (CAl),

no sentido de reavaliar e monitorizar continuamente a adequacgao da alocacao
estratégica do Fundo, sempre dentro dos paradmetros definidos pelo quadro legal
do Fundo Petrolifero. Refira-se especificamente que o BCTL participou activamente
nas discussoes mantidas, ao nivel do CAl, relativas a expansao do universo de
investimento, aumento do grau de diversificacao e adogcao de novas politicas de
gestao para permitir atingir o rendimento esperado do Fundo de 3% em termos
reais, numa base plurianual.

Até o final do ano, os gestores dos investimentos em titulos de rendimentos fixo
ascenderam a 4, dos quais 3 sao gestores externos: o “Alliance & Bernstein”, o
“Wellington Management”, e o Banco de Pagamentos Internacionais (BPI/BIS), e
o gestor interno, o proprio BCTL. Os gestores dos investimentos em acgdes sao 3
empresas internacionais: Schroders Investment Management, SSgA International
Equity e o BlackRock Investment Management, bem como o préprio BCTL, que

depois da recomendacgao do IAB e aprovacao por parte do Ministro das Finangas
iniciou a sua atividade de investimento no mercado de acdes durante o ano em
analise.

0 BCTL continuou a investir nas politicas de formacao dos recursos humanos e
aumento dos recursos técnicos e financeiros disponiveis para suportar e melhorar
a gestao directa do Fundo, com objectivo de internalizar uma fatia crescente

dessa gestao. A implementacao da plataforma tecnolégica, a “Bloomberg Asset
Investment Management (Bloomberg AIM)”, em 2015, reforcou substancialmente
as capacidades internas do BCTL na gestao de activos, sobretudo com a
implementacao da gestao interna de accoes em 2016. Na vertente da formacgao de
recursos humanos, o BCTL continuou a suportar os custos da formacao académica
continua dos respectivos quadros e a sua participacao em médulos de formacédo e
seminarios internacionais, organizados por parceiros institucionais do BCTL.

3.3.4. Reforco institucional

0 BCTL deu inicio a uma revisao abrangente da lei bancaria de Timor-Leste
(Regulamento UNTAET n.° 2000/8 sobre o Licenciamento e Supervisao Bancaria.
Esta regulamento foi estabelecido e implementado no inicio da Administracao das
Nacoes Unidas em Timor-Leste, sendo agora altura de rever e atualizar este diploma
de modo a criar uma base moderna para o desenvolvimento do sistema bancario ao
longo das préximas décadas.

O Plano Diretor prevé ainda que o BCTL se envolva activamente as instituicoes
financeiras no sentido de aumentar a protecao dos clientes bancarios e melhorar
as relagdes com os clientes sector da banca de retalho. As normas existentes

- Instrucao Publica n.° 06/2010 e da segao 2.5 do Regulamento n.° 2000/8 -
definem ja alguns requisitos basicos, relativamente a esta matéria.
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3.3.5. Pessoal e programa de formacao

0O BCTL contava, no final do periodo em analise, com 88 funcionarios, tendo-se
registado um acréscimo de 21% em relacdo a 2015. O plano de recrutamento
previsto para 0 ano de 2016, foi levado a cabo nos meses de fevereiro e setembro,
tendo sido selecionados 15 candidatos qualificados a preencher as posicoes-chave
selecionadas nas areas fundamentais de atividade do BCTL. O primeiro grupo de
novos funcionarios comecou a exercer as suas funcoes no inicio do més de julho
de 2016 e apés o termo do periodo experimental, foram todos confirmados nas
respetivas posicoes e integraram o quadro de funcionarios do BCTL. Para além do
aumento do nimero de funcionarios supra mencionado, o BCTL mantém o seu
plano de recrutamento para o ano de 2017, estando prevista a contratacao de 15
funcionarios adicionais para as carreiras profissionais de técnicos e assistentes,
ndmero que abrange funcionarios temporarios para o servico de apoio.

0O nimero de colaboradores do BCTL, incluindo os funcionarios a recrutar em 2017,
por categorias profissionais € apresentado no grafico 7:

Grafico 7
Carreiras Professionais
Em unidade
| Officer
B Assistant
m Support

Fonte: BCTL

No que diz respeito ao sistema de Avaliagcdo de Desempenho dos funcionarios do
BCTL ao longo do ano de 2016, a maioria dos colaboradores conseguiu atingir os
objectivos estabelecidos a nivel da instituicao e dos respectivos departamentos
e divisoes. O resultado da avaliagdo permitiu apurar que: 18,9% dos funcionarios
obtiveram um bom desempenho, 79,7% com suficiente e apenas 1,2% dos
colaboradores mantiveram as respetivas categorias e niveis salariais.

0 sistema de Avaliacdo de Desempenho é realizado pela varias chefias com o
objetivo de valorizar o trabalho dos respetivos colaboradores e analisar as suas
contribuicoes para a atividade do BCTL.

As dimensoes utilizadas na avaliacao do desempenho dos funcionarios mantiveram-
se inalteradas em relagao ao ano anterior, conforme indicado no diagrama infra,
designadamente: Objetivos, Atividades e Competéncias para os colaboradores da
carreira profissional de Técnico e Atividades e Competéncias para os colaboradores
das carreiras profissionais de Assistente e Suporte.

¢ Objectivo

TECHNICOS « Actividades

e Competéncias

ASSISTENTE e Actividades
&S UPPORTE  Competéncias

Quanto ao desenvolvimento de capacidades e conhecimentos dos seus
colaboradores, o BCTL continua, anualmente, a manter a alocacao de um montante
suficiente e adequado para o cumprimento do seu programa de formacao, que
passa por formagdes em competéncias técnicas, atribuidas aos seus colaboradores,
tanto emTimor-Leste como no estrangeiro. Quanto a bolsas de estudo, o BCTL nao
concedeu nenhuma ao longo do ano, atendendo as limitagdes orcamentais e a
priorizacao de outras atividades do banco.

Além da formacao e estudos no estrangeiro, a formacao interna no BCTL (in-

house training) continuou a contribuir para uma melhoria das qualificagdes dos
funcionarios. Em 2016 a formacao interna do BCTL focou-se nas areas da Educacao
Financeira e Seguros para o Departamento de Supervisao, utilizacao do Sistema de
R-TIMOR para o Departamento de Pagamentos, investimento do Fundo Petrolifero e
introducao das funcoes do BCTL aos novos funcionarios.

Os colaboradores do BCTL continuaram a participar igualmente em diversos
programas de formacao, conferéncias e seminarios organizados por outros bancos
centrais e instituicoes financeiras da CPLP, Bank Negara Malaysia, SEACEN, BIS,
APRA, Instituto do FMI em Singapura, entre outros. O BCTL espera que o0 seu quadro
de colaboradores possa continuar a usufruir deste tipo de programas e eventos de
formacao.
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O BCTL continuou ainda a realizar discussoes e a estabelecer acordos
(Memorando de Entendimento) com entidades com as quais tem parcerias ou
relagdes institucionais, tais como o JP Morgan, BlackRock, Banco de Pagamentos
Internacionais (BPI/BIS), Clifford Chance, KPMG, Credit Scheme Guarantee Berhand
Malasya, Otoritas Jasa Keuangan (OJK) da Indonésia, Autoridade de Supervisao

de Seguros e Fundos de Pensoes (ASF) de Portugal, Reserve Bank of Australia,
Australian Pruodential Regulation Authority (APRA), Pusat Pelaporan dan Analisis
Transaksi Keuangan (PPTK), Yayasan Pendidikan Internal Audit em Jakarta e KPMG
em Portugal, no sentido de refor¢ar os lagos de cooperacao com essas entidades e
vir a ser possivel a realizagao de programas de formacgao e estagios, bem como, a
prestacao de assisténcia técnica aos funcionarios do Banco Central de Timor-Leste.

Para além dos acordos com entidades estrangeiras, o BCTL estabeleceu também
acordos com instituicoes em Timor-Leste, tais como, o Ministério de Educacao e a
Universidade Nacional de Timor Lorosa’e.

Os graficos 7 e 8 ilustram as informacgodes detalhadas relativos ao nimero de
funcionarios e dias de participacdao em formacoes, seminarios e conferéncias ao
longo do ano de 2016.

Grafico 8
Numero de funcionarios que participaram em formacoes

Em Unicade

B Supervisao do
sistema financeiro
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m Contabilidade

m Fundo Petrolifero

Fonte: BCTL

Nimero dos Dias de Treinamento e Workshops

Em Unicade

m Supervisao do
sistema financeiro
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m Contabilidade

B Fundo Petrolifero

Fonte: BCTL

3.3.6. Relacoes externas

0 BCTL tem continuado a dar grande importancia as suas relagoes externas,

quer como forma da sua afirmacao enquanto Banco Central de um novo pais
independente, quer como forma de assegurar o apoio para a formacao dos seus
quadros através da sua participacao em programas de treino e estagios bem como
alguma assisténcia técnica.

E nesta I6gica que se continuou a beneficiar das boas relacdes com instituicdes
como o Banco de Portugal, o Bank Negara Malaysia, o Reserve Bank of Australia, o
IMF Institute (Singapura), o Banco de Pagamentos Internacionais (BIS, em Basileia/
Suica), e Otoritas Jasa Keuangan (0OJK) da Indonésia e Autoridade de Supervisao de
Seguros e Fundos de Pensdes (ASF) de Portugal.

Além disso o BCTL continuou a aprofundar as suas relagdes com entidades
comerciais com quem trabalha tais como a JPMorgan, a CliffordChance, a KPMG,
a Deloitte, Credit Scheme Guarantee Berhand Malasya, APRA, PPTK, Yayasan
Pendidikan Internal Audit em Jakarta e KPMG em Portugal e outras organizacoes.
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Caixa 7. Plano de Accao do BCTL para 2017

O BCTL prevé desenvolver um conjunto vasto de iniciativas em 2017, dos quais se
destaca a continuacao da implementacao do Plano Diretor de Desenvolvimento
Financeiro e do Plano para o Sistema de Pagamentos Nacional. Este capitulo elenca e
descreve os varios programas e iniciativas previstos pelo BCTL para 2017.

Fomentar o crédito e o financiamento empresarial

O Plano Diretor identificou que a auséncia, em Timor Leste, de meios através dos quais
0s mutuarios podem oferecer garantias em apoio dos pedidos de crédito, € um dos
grandes impedimentos para o desenvolvimento do sector financeiro.

O Plano Diretor propde que, numa fase inicial, para rapidamente se estabelecerem
mecanismos de garantia eficazes, se permita que os bens moveis - por exemplo,
veiculos automoveis, instalacoes e equipamentos, stocks e dividas comerciais -
sejam apresentados como garantias e ,posteriormente, depois de esclarecidos e
implementados os direitos e titulos de propriedade de bens imoveis (terrenos e
edificios), se venham a utilizar estes activos também como garantia de créditos.

De forma consistente, o BCTL preparou um documento de discussao sobre a reforma
do enquadramento legal das transagdes de empréstimos garantidos em Outubro de
2014. Encontra-se em curso a elaboracao de um projecto de Decreto-Lei, que devera
estar pronto para ser distribuido e comentado até ao final de 2017. O respectivo
diploma final devera ser apresentado ao Conselho de Ministros em Julho de 2017.
Depois de a nova lei ser promulgada, sera necessario adquirir e implementar

um sistema de registo de garantias “on-line”, assim como estimular os bancos a
desenvolverem novos produtos de crédito, que facam uso deste sistema de registo.

Lei Bancaria e protecao dos consumidores

Em 2015, o BCTL deu inicio ao processo de revisdo abrangente da lei bancaria de
Timor-Leste (Regulamento N.° 2000/8 sobre o Licenciamento e Supervisao Bancaria),
que sera finalizado em 2017 de acordo com o plano de acao do BCTL para 2017. Esta
lei foi estabelecida e implementada no inicio da administracao das Nacoes Unidas
em Timor-Leste. E agora hora de rever e atualizar essa lei de modo a criar uma base
moderna para o desenvolvimento do sistema bancario ao longo da préxima década. O
novo quadro regulamentar terd em conta as mudancgas no contexto financeiro global
e as especificidades e evolugao recente do sector financeiro de Timor-Leste, com o
objectivo de se actualizar o quadro de supervisao e de regulagao macro-prudencial.

Introduzir o codigo de conduta da pratica bancaria

0 Banco Central continuara a implementar, em 2017, um c6digo de conduta em
relacao as praticas das instituicoes bancarias em Timor-Leste, com o objetivo de
promover a pratica de servigos financeiros justos e de equidade, no fim de estimular

confianca nos sectores de servicos financeiros e de criar mecanismos eficientes e
eficazes para gerir queixas ou preocupacoes dos consumidores, relacionadas com a
utilizacao de produtos financeiros.

Formacao de PMEs em contabilidade basica

0 Banco Central ira continuar a implementar o programa de formacao das Pequenas

e Média Empresas (PMEs) na area de contabilidade basica, em 2017, para cerca de
100 empresarios, e organizar a monitorizacao e avaliacao dos 80 empresarios que
participaram na formacao durante 2016. O BCTL prevé ainda alaragr este programa de
formacao para abranger contelidos técnicos de nivel intermédio.

Incorporacao local de bancos internacionais

Trés dos quatro bancos de Timor-Leste sdo hoje sucursais de bancos internacionais. O
Plano Diretor do BCTL levanta a questao de se saber se, para estes bancos, a actual
adocao do modelo de sucursal representa um enquadramento institucional apropriado,
ou se, pelo contrario, seria preferivel para as suas operacoes e crescimento do sector,
que estes bancos venham a constituir empresas subsidiarias de direito local.

0 BCTL decidiu iniciar a analise do tema ja nesta fase. Trata-se, especificamente, de
apreciar questoes de alguma complexidade incluindo, a eficacia do quadro e transicao
entre modelos. Caso se conclua a favor da mudanca de modelo, sera naturalmente
necessario um periodo de transicao adequado, devidamente acautelado. Além disso, a
direcao politica sobre este assunto tera de ser determinada e sera um contributo activo
na determinacao do sentido da revisao da legislacao bancaria.

Finalizar as instrucoes sobre regras prudenciais e reporte das companhias de
seguros

Em 2016, o BCTL contou com a assisténcia técnica do Banco Desenvolvimento
Asiatico (ADB) no processo da revisdo de instrugdes sobre regras prudenciais e
obrigacoes de reporte financeiro e operacional das companhias de seguros. Em 2017,
o BCTL realizara o processo de consulta as empresas, e apresentara os projectos de
instrucoes sobre regras prudenciais e obrigacoes de reporte financeiro ao Conselho de
Administracao, para respectiva discussao e aprovacao.

Introducao do esquema de garantias de crédito no financiamento as PMEs

0 BCTL, sujeita a aprovacao do Governo, ira introduzir o primeiro esquema de garantias
de crédito em Timor-Leste, no sentido de conceber o quadro do regime das garantias
de crédito, especificamente direcionado apenas para as Pequenas e Médias Empresas
(PMEs). O projeto piloto foi iniciado em 2015 e sera financiado pelo Governo. Numa
fase inicial sera proposto um montante de USD10 milhoes para dois esquemas: o de
garantia geral para o PMEs e o de garantias destinadas a pecuaria. O governo alocou,
no OGE 2017, um montante de 4 milhoes de USD para o projeto.




114

MISSAO E MANDATOS principais, organizacao, governacao e actividades

Implementacao da estratégia nacional para a educacao financeira

No ambito da estratégia e plano de desenvolvimento financeiro nacional, o BCTL
considera que o programa de promocao da inclusao financeira devera ser um
elemento-chave. O BCTL considera que a educacao, ou alfabetizagcao financeira sera
um dos fatores determinantes no alargamento da prestacao nacional de servicos
financeiros as populacdes sem acesso aos bancos nas areas rurais. Em 2017, o Banco
Central prevé trabalhar, em cooperacao com o Ministério da Educagao, de modo a
empregar os grupos de professores que ja tém experiéncia para administrar e gerir o
programa de treinamento aos outros professores (ToT) através de INFORDEPE, com o
objetivo de expandir o programa da educacao financeira a todas as escolas basicas
municipais.

Introduzir um sistema de reporte on-line para IF e a instalacao do sistema
supervisao off-site

O BCTL pretende introduzir um sistema de reporte on-line, depois de finalizada a
missao de assisténcia técnica do ADB, para as instituicdes financeiras relevantes. Uma
plataforma analitica (offsite surveillance system) sera também implementada, depois
de terminado o processo de revisao, para facilitar a eficiéncia e efetividade do processo
de supervisao. A plataforma permitira facilitar substancialmente o processo de
supervisao, possibilitando a compilacao automatica de estatisticas e dados de gestao.

Melhoria da operacao do sistema R-TiMOR e introduzir o modulo de crédito
intra-diario (Intraday liquidity)

A implementacao do sistema STA, o R-TIMOR, representou um grande progresso

para o nosso sistema financeiro. A fase seguinte consistira em actualizar e rever os
procedimentos internos de modo a alinhar e assegurar o funcionamento do sistema de
acordo com as regras. O Banco Central ira introduzir também uma politica adequada e
medidas administrativas transparente para apoiar a previsao de liquidez intra-diaria e
otimizagao do uso de liquidez dos Bancos no sistema R-TiMOR.

Preparar Regras do Sistema e Switch Nacional para o uso de cartoes e
telemoveis

Com a implementacao de Switch Nacional para cartoes e telemoveis, o BCTL-SIPA ira
preparar e introduzir as regras do sistema para administrar a sua gestao e operagao.

0 estudo sobre a adocao de uma moeda nacional

0 BCTL continua a incluir no seu plano estratégico o projecto de desenvolver um
estudo aprofundado sobre a possibilidade de introducao de uma moeda nacional
em Timor-Leste, contando com o suporte de um perito externo nesta matéria. O

especialista devera trabalhar em estreita colaboracao com a Divisdo de Economia do
BCTL no desenvolvimento do estudo.

Estudos Economicos

0 BCTL ira continuar a realizar projetos de pesquisa econdémica e de estudos sobre
questoes relacionadas com as principais funcoes do BCTL e estatisticas publicadas pelo
Banco.

Manutencao da operacao da Bloomberg AIM

0 BCTL implementou em 2015 a plataforma tecnolégica de negociacao - a “Bloomberg
Asset Investment Management (Bloomberg AIM)” - que se destina a registar, analisar e
facilitar a gestao global de activos financeiros do BCTL. O BCTL irda manter a Bloomberg
AIM como o “trading platform” para garantir actividade de investimento interna e ira
implementar o interface da plataforma com o sistema e reporte de “fixed interest” do
FRBNY e o sistema de contabilidade “TechOne”.

Revisao de Politicas Estratégicas de Investimento

0 Comité de Assessoria para o Investimento decidiu a manter a actual politica e estratégia
do investimento do Fundo Petrolifero. Contudo, o continuara a rever anualmente estas
directrizes, tendo em conta os desenvolvimentos verificados nos mercados financeiros.

0 BCTL ira continuar a alocar recursos suficientes para suportar a revisao anual desta
politica e estratégia de investimento do FP.

Implementacao do mandato de estratégia multifactorial para a carteira de
accoes

0 Comité de Assessoria para o Investimento recomendou a implementacao de um novo
mandato de gestao da carteira de acgoes (actual alocacao de 40%), que sera baseado
numa estratégia que combina optimamente ‘Factores de Investimento Relevantes’ como:
Valor, Qualidade, Dimensao e ‘Momentum”. Sendo o Banco Central, o Gestor Operacional
do Fundo, ira alocar recursos e proceder ao processo de seleccao de 2 ou 3 gestores
externo para a gestao do novo mandato, que se espera a implementar em 2017.

Estabelecer o Fundo de Pensoes do Banco Central

0 estudo sobre o estabelecimento do Fundo de Pensoes foi concluido pelo Comité de
revisdo em 2016, que avaliou os méritos e desvantagens das opcoes relevantes. Em
conformidade com o respectivo parecer, o BCTL ira estabelecer e implementar um Fundo
de Pensoes para os seus funcionarios em 2017.
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Principais 6rgaos de gestao do
Banco Central de Timor-Leste (BCTL)

Conselho de Administracao

0O Governador
Abrado de Vasconselos

Vice-Governadora
Nur Aini Djafar Alkatiri
Sara Lobo Brites

Membros nao executivos
Maria Madalena Brites Boavida
Aicha B.U. Bassarewan
Aurélio Guterres
Francisco da Costa Guterres

Nota: Em 2016 o Primeiro-Ministro designou mais trés membros
(nao-executivos) do Conselho de Administracao do Banco Central,
completando assim a estrutura do Conselho de Administracao do
BCTL de acordo com a Lei Organica do Banco.

Comité de Gestao

O Comité de Gestao do BCTL inclui todos os responsaveis das
principais areas organizacionais do Banco. Sao eles:

O Governador, Abraao de Vasconselos

A Vice-Governadora, Nur Aini Djafar Alkatiri

A Vice-Governadora, Sara Lobo Brites

Chefe da Divisao de Contabilidade, Fernando de Carvalho

A Diretora do Departamento de Administracao, Raquel Goncalves

O Diretor do Departamento do Fundo Petrolifero, Venancio Alves Maria

Organizacao Interna do BCTL
a 31 de dezembro de 2016

Conselho da
Administracao

Secretariado
do CAI

Governador

Comité de Auditoria

Vice-Governadora

DHR DOB DGl
DSG DSP DGR
DAP DCC
DOM
DIT
Legenda:
CAIl Comité de Assessoria para o Investimento
DA Departamento de Administracao
DRH Divisao de Recursos Humanos
DSG Divisao de Servicos Gerais
DAP Divisao de Aprovisionamento
DSBP Departamento do Sistema Bancario e
Sistemas de Pagamento
DOB Divisao de Operacoes Bancarias
DSP Divisao de Sistemas Pagamento
DCC Divisao de Camara de Compensacao
DOM Divisao de Operacao de Moeda
DIT Divisao de Sistemas de Informacao

DGFP
DGl
DGR

DSSF

DSB
DS
DLR

DCO
Al
DEE
uJ

Vice-Governadora

DSB
DS
DLR

LLL

Departamento da Gestao do Fundo Petrolifero
Divisao de Gestao de Investimento
Divisao de Gestao de Risco

Departamento de Supervisao do

Sistema Financeiro

Divisao de Supervisao Bancaria

Divisao de Seguros

Divisao de Licenciamento e Regulamentacao

Divisao de Contabilidade e Orcamento
Auditoria Interna

Diviséo de Economia e Estatistica
Unidade Juridica






